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公司历程

2010
公司成立

2013
有轨餐厅服务机器人

“小朗”问世

2016
发布配送机器人 T1，全球第一款现代意义上
的无人配送机器人

擎朗成为全球餐饮服务机器人开创者

2018

配送机器人 T1 量产下线，建立了全球第一条餐饮服务
机器人量产产线

助力打造海底捞全球首家智慧餐厅，开创了智慧餐饮
数字化无人送餐时代 

发布配送机器人 T2

2019
与阿里集团、饿了么口碑智慧餐厅等达成战略合作

发布配送机器人 T5、T6，开启全球化落地计划，拓展至
全球 600 多个城市 

成为机器人智能化国家标准研究专家组成员 

被列为最佳人工智能公司 TOP100

2020

发布医疗配送机器人 M1、消杀机器人 M2

“科技抗疫”向全国 100 多家医院和隔离点，驰援无人配送机器人

上榜工信部“科技抗疫表现突出的人工智能企业”

2021
发布配送机器人 T8 和楼宇配送机器人 W3，正式进入酒店机器人市场

获“全球独角兽”企业称号

参编上海市机器人行业协会首个团体标准

2022

发布医疗配送机器人 X 系列及工业配送机器人 S 系列，进入医疗机器人及工业机器人市场

全球化步伐加速，全资子公司落地美国、荷兰、阿联酋、日本、韩国和中国香港 

入选国家级专精特新“小巨人”企业

IDC《中国餐饮行业商用服务机器人市场份额报告》，擎朗智能市占（48.6%）和增速双第一

2023
发布餐饮配送机器人 T3、T9、T9Pro、T10 及
清洁机器人 C30，正式进入清洁机器人市场

入选“2023 上海市科技小巨人”企业

擎朗智能（KEENON Robotics）成立于2010年，作为全球知
名的服务机器人头部企业，提供服务机器人产品和完整解决方
案。自开创全球首个配送机器人品类，持续深耕多个复杂场
景，同时拥有引导机器人、消毒机器人、清洁机器人等品类，
业务覆盖餐饮、酒店、医疗康养、工厂、商超、机场等场景。

擎朗智能在国内拥有70+运营中心，并在阿联酋迪拜、德国、
韩国、荷兰、加拿大、美国、日本、中国香港等地设有子公司/
办公室，业务覆盖全球600多个城市及地区。擎朗智能将不断
拓展机器人技术的多元化规模应用场景，作为中国智造的领先
品牌走向世界。

始终热爱，智享未来！

擎朗智能 全球业务布局

覆盖全球国家总数

60+
 覆盖全球城市总数

600+
产品运行总里程
环绕地球总圈数

510圈
COMPANY  公司

机器人每日运行次数

515000 次+ 50000 台+
每日活跃机器人数量单台机器人

稳定运行时长 

6年
PRODUCT  产品

全 球 独 角 兽 企 业全 球 独 角 兽 企 业

• T2

• T1 • T5 • W3 • C30 • T10

• M2 • S100



KEEN ON 
ROBOTS
KEEN ON 
THE FUTURE
始终热爱 智享未来

资质荣誉

部分合作伙伴

（部分合作客户展示，排名不分先后）

（部分奖项展示，排名不分先后）

•  胡润 ·“全球独角兽”企业

•  国家级专精特新“小巨人”企业

•  连续 6 年获得恰佩克年度技术创新产品奖

•  创始人李通先生入选《财富》 中国“40 位 40 岁以下商界精英”等奖项

•  2021 年移动服务机器人通用技术条件参编单位

•  医疗产品获得国家卫健委与工信部优秀应用场景推荐

•  2023 上海市科技小巨人企业

...

•  全球 62 个国家 / 地区质量安全与合规认证

•  德国红点设计奖

•  日本 2023 Good Design Award

•  美国芝加哥 2023 GOOD DESIGN

•  欧盟 GDPR 法案认证（全球最严格数据隐私保护） 

•  UL 美国认证

...

国内 海外

技术创新

擎朗智能研发实力在全球机器人行业中处于领先水平

3 项国家标准 12 项团体标准

3 项国际标准

参与制定 参与制定 

参与制定

擎朗智能一直以来都高度重视技术创新，

在自主研发商用服务机器人全链路技术方面表现卓越，

涵盖了从预测决策、态势感知到运动控制等多个关键领域。

申请专利总数

730+

公司申请知识产权近

1000

擎朗智能专业为客户做定制化解决方案，合作客户覆盖餐饮、酒店、医院、办公楼、商超、零售等多个领域。

全场景解决方案

丰富的产品矩阵
专属定制个性化

解决方案领先的科研技术 应用覆盖各行各业

+86 400-8335-808
pr@keenon.com
www.keenon.com
上海市浦东新区金海路1000号56号楼

KEENON Robotics
上海擎朗智能科技有限公司


